GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO
CONSELHO DE TRANSPARENCIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA

ATA DA 652 REUNIAO DO CONSELHO DE TRANSPARENCIA DA
ADMINISTRACAO PUBLICA, REALIZADA EM 31 DE JANEIRO DE 2018.

No dia 31 de janeiro de 2018, as 10h00, na sala de reunido do Arquivo Publico do Estado de
Sao Paulo, sito & Rua Voluntarios da Patria, 596 — 1° andar — sala 50, foi realizada a 652

reunido do Conselho de Transparéncia da Administragao Publica.

ABERTURA - DRA. EUNICE PRUDENTE

A presidente iniciou a sessdo agradecendo a presenca dos senhores conselheiros, augurando
um 2018, pleno de realiza¢bes. Cumprimentou a aniversariante do més de janeiro, Dra.
DAPHNE DE ABREU SOUSA, representante do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo. Saudou em seguida a presenca dos representantes da Secretaria de Estado da Sadde:
Dra. PATRICIA CAMARGO FERREIRA, Ouvidora da pasta e o assessor Dr. LUIZ CARLOS
SILVA.

ATA DA REUNIAO ANTERIOR
Apresentada eletronicamente aos senhores conselheiros, a ATA da 642 reunido em (31 de

janeiro de 2018), foi colocada em discussio nesta sessdo e aprovada por unanimidade.

RECEPCAQO AS OUVIDORIAS

12) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

O Conselho de Transparéncia da Administracdo Publica, no exercicio de suas atribui¢Ges
consultivas e formadoras da cultura da transparéncia, tem demonstrado interesse em
conhecer melhor a qualidade dos servi¢os ptblicos, bem como a estrutura administrativa e
técnica dos diversos Orgdos e entes da administracdo paulista. Assim vem recebendo e
discutindo dados e relatorios sobre a qualidade dos servigos publicos, apresentados pela
Rede Paulista de Ouvidorias em diversas reunides. Na sessdo de hoje apresentou-se a Dra.
PATRICIA CAMARGO FERREIRA, Ouvidora da Secretaria da Satde, um dos 6rgios que
apresentam as maiores demandas nas ouvidorias. Com estrutura complexa, envolvendo
orgaos e entidades da administragdo direta e indireta, a Secretaria da Satde presta servicos
de saide, através de ambulatérios, unidades basicas de satide, hospitais, servicos de
enfermagem na Capital e em municipios paulistas. A exposi¢do descreveu as formas de
atendimento com atuacao descentralizada, mecanismos de educagdo continuada oferecidos
e o monitoramento dos servicos de saide. Expés a mudancga do servico de atengdo ao
usudrio — S.A.U. para o Sistema Ouvidor SES/SP online , as formas de atendimento e o

fluxograma das ouvidorias da pasta, a partir de sua Ouvidoria Central e as dezessete

regionais. Concluiu com as propostas para 2018:
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Colocar em prética o Sistema Ouvidor SES/SP online;

Resgatar e renovar parcerias de trabalho;

Alinhar fluxos existentes e novos;

Abastecer os Servicos de Quvidoria/SAL com mais conhecimento;

Projeto de acolhimento interno;

AL A T A

Troca de experiéncias.

Seguiram-se importantes questionamentos sobre as manifestacdes em torno de servigos
publicos de satide e a inser¢io das ouvidorias no processo de gestdo da pasta. As discussoes
permanecerdo gravadas e serdo encaminhadas ao Portal de Transparéncia Estadual.

Também os quadros, com os dados ora analisados, que passam a integrar a presente ATA.

GRUPO DE TRABALHO TRANSPARENCIA E SEGURANCA

A conselheira ANDREA MARIA MUSTAFA MOYSES historiou os encontros e discussées do
grupo de Trabalho Transparéncia e Seguranca e exp0s aos presentes o Relatorio Final, como
aprovado pelos integrantes do GT, e ja enviado a todos os conselheiros. Manifestou-se o
conselheiro Manoel Galdino parabenizando a Ouvidoria Geral do Estado e demais
integrantes do GT pela conducio dos trabalhos e enfrentamento de questdes complexas e
sensiveis da seguranca publica. Todavia apontou novamente as divergéncias em torno das
questdes de sigilo como entendidas pelos 6rgdos de seguranca publica. Lembrou a
conselheira relatora que as conclusdes dos representantes dos oOrgdos publicos e da
sociedade civil encontram-se no relatério e sobre as questdes do sigilo ouviu-se a
consultoria juridica da Secretaria da Seguranca Publica, cujo procurador, Dr. Levi de Mello
participou das reunides. Estando aprovado o Relatério Final com a possibilidade, quando
do surgimento de novas questoes, e ou, em razao de monitoramento, convidar os 6rgaos
com fungoes afetas a seguranga para novos encontros e debates.

Prosseguiram-se as discussées quanto a aplicabilidade da LAI, pois a administrac¢ao paulista
ndo se utiliza mais de tabelas de classificacdo, mas, sim, enfrenta as questdes de sigilo a
partir de cada pedido de informacdo, submetendo-se ao principio da legalidade. Os
comentarios dos senhores conselheiros acompanhados em tempo real, permanecerdo no
Portal. Concluiu-se para melhor esclarecimento, sobretudo quanto a legalidade na
classificacdo das informacdes como sigilosas, ouvir-se a Procuradoria Geral do Estado, em
especial o Dr. LEVI DE MELLO que em tempos iniciais participou das reunides, orientando
o colegiado. O Relatdrio Final, ora aprovado, deverd além de integrar a ATA desta sessdo,
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permanecer exposto no Portal da Transparéncia Estadual.
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CONTRIBUICOES A PROPOSTA DE REGIMENTO INTERNO

Com a palavra a representante da Defensoria Pablica, Dra. MARIA EDUARDA RIBEIRO
CINTRA expds nova redagdo do Regimento Interno com base no Decreto N° 61.175, de
2015, consolidando modificacdes, ajustes de forma, com redacdo mais objetiva e
simplificada. Encarece-se aos senhores conselheiros uma analise do regimento sugerido
para futura definicao final.

Quanto & proposta de novo decreto instituidor busca-se novos modelos de conselhos da
administracio publica, consultivos e com estruturas adotadas quanto a paridade. Quviu-se
nesta sessio a experiéncia e contribui¢do do representante da Secretaria da Fazenda,
conselheiro FLORENCIO DOS SANTOS PENTEADO SOBRINHO que comentou os
objetivos e composi¢do paritiria do Conselho Estadual de Defesa do Contribuinte,
acrescentado a presente ATA. Temos também a contribuicdo da conselheira DENISE

AUAD que em funcdo do horario adiantado, ouviremos na proxima sessao.

PROXIMA REUNIAO
Franqueada a palavra e ndo havendo mais assuntos pendentes, a sessao foi encerrada.

A préxima reunido sera dia 28 de fevereiro, as 10 horas.

CONSELHEIROS
ANDREA MARIA MUSTAFA MOYSES ¢ ﬂmw wf%fm

Ouvidoria Geral do Estado - Secretaria de Governo

ANTONIO SERGIO FERREIRA BONATO

Secretaria da Fazenda

CARLOS AUGUSTO COSTA RICARDO Q

Casa Civil

DENISE AUAD /A
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Faculdade de Direito de Sao ,Berne{rd&o Campo

EDSON LUIZ VISMONA

Associacdo Brasileira dos Ouvidores
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Ouvidoria Geral do Estado - Secretaria de Governo

FLORENCIO DOS SANTOS PENTEADO SOBRINHO

Secretaria da Fazenda

LAURA BARACAT BEDICKS ?&M

Procuradoria Geral do Estado

LUCIANO CAPARROZ PEREIRA DOS SANTOS

Ordem dos Advogados do Brasil
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LUIZ CORREIA LIMA e
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo

MANOEL GALDINO

Transparéncia Brasil

MARITA EDUARDA RIBEIRO CINTRA K\j/%%

/
Defensoria Pablica do Estado de Sdo Paulo

TATIANA OLIVEIRA RIELI MUNHOZ//

VAGNER DINIZ

W3C Brasil
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