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GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO

PORTARIA IMESP 03/18

O Diretor Presidente da IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO S/A - IMESP, no uso de suas

atribuicdes legais, e

Considerando que a IMESP tem a possibilidade de prestar o servigo de Certificagdo Online de

Identidade de individuos, com base em dados biograficos e impressdo digital;

Considerando que os aspectos técnicos dos sistemas computacionais e dispositivos eletrénicos
envolvidos nessa certificacdo necessitam mitigar os riscos de violabilidade da base de dados dos

individuos registrados civilmente no Estado de Sdo Paulo,

DECIDE

Artigo 12 - Esta Portaria estabelece condigBes e requisitos técnicos minimos a serem
observados para a homologagio de DISPOSITIVO ELETRONICO INTELIGENTE, SERVIDOR DE
DADOS e SISTEMA COMPUTACIONAL das pessoas juridicas contratantes do servigo de

Certificagdo Online de Identidade prestado pela IMESP.

§ 12 - Observada a prévia homologac3o, a pessoa juridica contratante podera dispor de tantos
DISPOSITIVOS ELETRONICOS INTELIGENTES quantos |he forem necessdrios, operando somente
um SERVIDOR DE DADOS nas dependéncias da IMESP e um SISTEMA COMPUTACIONAL.

§ 22 - Por meio de seu DISPOSITIVO ELETRONICO INTELIGENTE, a pessoa juridica contratante:
1. inserird os dados biograficos e coletara a impressdo digital dos individuos; e

2. exibird, ao respectivo operador, as respostas das consultas de identidade a base de dados

biométricos e biograficos da IMESP.

§ 32 - Por meio de seu SERVIDOR DE DADOS, instalado nas dependéncias da IMESP, a pessoa

juridica contratante:

1. receberd, de seu SISTEMA COMPUTACIONAL, os dados biograficos inseridos e a impressdo
digital coletada por meio do DISPOSTIVO ELETRONICO INTELIGENTE e os repassara a plataforma

virtual da IMESP, para consulta sobre a identidade dos individuos; e
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§ 22 - Quando houver, as estacdes de trabalho funcionardo em ambiente Windows ou Linux e

os aparelhos moveis, em Android ou iOS.

§ 32 - O DISPOSITIVO ELETRONICO INTELIGENTE, inclusive suas partes integrantes a que alude o
§ 12 deste artigo, ndo armazenarda as respostas das consultas de identidade a base de dados

biométricos e biograficos da IMESP.

§ 42 - A IMESP poderé dispensar a homologagdo individual de DISPOSITIVOS ELETRONICOS
INTELIGENTES que contenham exatamente as mesmas caracteristicas e condi¢fes técnicas de

dispositivo, da mesma pessoa juridica contratante, previamente homologado.

Artigo 32 - O SERVIDOR DE DADOS da pessoa juridica contratante, instalado nas dependéncias
da IMESP, devera dispor de recursos minimos para as funcionalidades descritas no § 32 do

artigo 12 desta Portaria e também do seguinte:

| - hardware e software integrados a plataforma virtual da IMESP, com capacidade de

processamento didrio superior a 1600 (mil e seiscentas) consultas a sua base de dados;

Il - software que garanta a permanente comunicagdo com seu SISTEMA COMPUTACIONAL e
que preserve as caracteristicas e qualidade da impressdo digital coletada por meio do

DISPOSITIVO ELETRONICO INTELIGENTE;
Il - parametrizagdo de timeouts;

IV - downtime mensal maximo de 60 (sessenta) minutos, excluidos os tempos dedicados a

manutengdes programadas e reconfiguragdes;

V - protegdo dos dados, informages e consultas de identidade contra acessos ndo autorizados,

invasdes e ataques de virus e malwares;
VI - prote¢do adequada contra sobretensdes elétricas;
VIl - no break para, pelo menos, 30 (trinta) minutos de operagdo plena.

Artigo 42 - O SISTEMA COMPUTACIONAL da pessoa juridica contratante devera dispor de
recursos minimos para as funcionalidades descritas no § 42 do artigo 12 desta Portaria e

também do seguinte:

| - software:
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1. as funcionalidades e o desempenho dos equipamentos e softwares, incluidas as protegdes

contra o acesso de potenciais invasores;

2. a execucgdo completa de consultas de identidade, desde a inser¢do dos dados biograficos e a
coleta da impress3o digital até a exibi¢do da resposta da consulta ao operador do DISPOSITIVO

ELETRONICO INTELIGENTE, para cada uma das seguintes hipoteses:

a) coleta de impressdo digital e inser¢do de nome completo e nimero do RG, com respostas

positiva (“CONFIRMADO”) e negativa (“NAO E POSSIVEL CONFIRMAR");

b) inser¢do de nome completo, nimero do RG e um ou mais dados biograficos adicionais, com

respostas positiva (“CONFIRMADO”) e negativa (“NAQ E POSSIVEL CONFIRMAR”");
c) baixa qualidade de impressdo digital coletada;
d) timeout (consulta ndo completada).

3. 0 log das consultas de identidade realizadas, com as informagGes indicadas na alinea “c” do

inciso | do artigo 42 desta Portaria;
4. o tempo completo das consultas e dos processamentos em cada uma de suas etapas.

§ 42 - A IMESP poderé solicitar complementagdo de informagdes ou documentagdo, bem como

a apresentacdo de esclarecimentos considerados necessarios a homologagao.

§ 52 - A homologacdo do DISPOSITIVO ELETRONICO INTELIGENTE, SERVIDOR DE DADOS ou

SISTEMA COMPUTACIONAL sera formalizada por meio de outorga de Termo de Homologagao.

§ 62 - O Termo de Homologacdo tera prazo de validade indeterminado, desde que
integralmente mantidas as condi¢bes e requisitos técnicos do DISPOSITIVO ELETRONICO
INTELIGENTE, SERVIDOR DE DADOS ou SISTEMA COMPUTACIONAL homologado.

§ 72 - O Termo de Homologac¢io poderd ser revogado, em caso de ulterior verificagdo de uma

das seguintes hipoteses:

1. fraude ou falsidade nas informagdes técnicas ou documentos, apresentados a IMESP,

durante o processo de homologagao;
2. divergéncia relevante e injustificada entre os resultados dos testes feitos no processo de

homologaco e os apresentados em reavaliagdes periddicas;

Claudio Caminski 5

Auditoria Interna



ewa)u| eloypNy

L HSULLED OpnEl)

apepliuap! ep oeSewlljuod
ap apepy|iqissodwl

£}jnsuod
e1ynsuod ep ejsodsas ep ep eys0dsas e o no Mmuwwwcmwﬁou ——
oessiwsuel ] - : - _
selenuod |« esseday / < /7 dsaINL N
ep sa3uasijaau] sjuejenuoyep | €— / @juelenuo)d \ dSIni /" ep sooyeisorq \
° jeuodeIndwo) | epsopeg | ep [enuip
9 soculpWolq
sodltieliaid ewd1sIS ,,,, ap Jopinses  / ew.ojeleid b <BhE : w. mmm /
soAnisodsiq > : >\ : \,_sopep ap aseg /

_

) )

ONPIAIPU! OP 9pEpPIIUSPI B 31qOS (\\ eHNSuoI N el
’ eJsed sopep so -
e3jnsuod eled jeudip oessaiduwil
2 sodyesdolq sopep ap OlAUT
:eynsuo)

epe}s|0d |eusdip oessaidwi
2 sopuasu| sodiyesdolq sopeq
:opssjuusuel |

esseday

8T/€0 dSIIN| BlIELIO BP 5T 0811Je 55 § 0 949jai as anb e
OJINN OX3NV

O1Nvd OYS 30 OQv1s3 OQ ONJIAOO

jenijoesuaidul



