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1 - INTRODUGAO

Nas ultimas décadas vem crescendo na sociedade a exigéncia por maior transparéncia da
administracdo publica e, a0 mesmo tempo, a cultura de uma gestdo integra, eficiente, eficaz e
efetiva, que traga retornos concretos a sociedade, vem se consolidando.

Nesse contexto, a Controladoria Geral do Estado de Sdo Paulo, 6rgdo responsavel pelo sistema
de controle interno estadual, torna-se ferramenta essencial tanto para aplacar os anseios sociais
como para contribuir para o aprimoramento da administracdo publica. Para tanto, a CGE SP
aprovou o seu Planejamento Estratégico (2023-2027), que define e traca as estratégias que
orientam a atuac¢do da Controladoria.

Figura 01 — Mapa Estratégico CGE SP

MAPA ESTRATEGICO 2023-2027 SAO
Controladoria Geral do Estado ' zﬁg&o

DO ESTADO

Fortalecer a gestao publica por meio da auditoria interna, do
combate a corrupgdo e da disseminagdo de mecanismos de
integridade, transparéncia e participagdo social, visando a
exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

Ser reconhecida pela Sociedade e Administragdo Publica como
referéncia no combate a corrupgdo e na promogao de uma
gestdo eficiente, integra e transparente.

Valores: Transparéncia, Exceléncia na Gestdo, Integridade e Etica, Foco no Cidad&o, Prevaléncia do Interesse Publico e Inovagao

1]
Q P .
= Fortalecer o combate a ( C para a ef dad: Incrementar o nivel de
,‘5 corrupgdo visando a t;?\’:e:s;cﬂe:a’::t';?saggo das agbes estatais e qualidade maturidade em governanga,
g recuperagdo de ativos e devida P: 22 da’lJ P dos servigos prestados a gestdo de riscos e integridade
2 g responsabilizacio ) § sociedade na Administragdo dual
o
A A
T

aperfeicoamento de controles, processos, normas e

L procedimentos internos

Promover a governanga interna e a inovagao, em especial como | |
J ‘ integridade e gestdo de riscos

Estimular cultura organizacional baseada em preceitos de ética, J

w

PROCESSOS
INTERNOS

Aprimorar os canais de comunicagdo e as relagdes institucionais Gerir a estratégia para obtengdo dos resultados institucionais }

\ 1 )

A
8 (/' D 4 N N
@ Aperfeigoar a politica de gestdo de Assegurar 0s recursos orgamentdrios e de Estimular a inovagdo e a implementagdo
e pessoas com foco em competéncias, infraestrutura necessarios ao adequado de tecnologias de informagdo alinhadas
ot valorizagdo e desenvolvimento funcionamento do 6rgao a estratégia
z | € 4

Na prética, o atendimento da missdo institucional, o alcance da visdo e a consecuc¢do dos
objetivos sdo concretizados por acdes e projetos, cujos resultados devem ser apurados e
consolidados de forma a demonstrar os ganhos e beneficios gerados para a Administragado
Publica e Sociedade.

Neste sentido, a Resolugdao CGE n2 11 de 19 de junho 2023 estabelece a sistemdtica para a
quantificacdo e registro de Beneficios decorrentes das ac¢Ges executadas pela Controladoria
Geral do Estado de S3o Paulo, sendo o presente Manual o instrumento desenvolvido para
orientar e exemplificar os regramentos definidos na citada Resolugao.
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2 - CONCEITOS E PRINCIPIOS

a) Base Normativa

O Manual de Beneficios Financeiros e Nao Financeiros tem como base normativa a Resolugdo
CGE n? 11 de 19 de junho 2023, elaborada com o objetivo de sistematizar e quantificar os
Beneficios decorrentes das acGes da Controladoria Geral do Estado de S3o Paulo.

b) Conceitos de Beneficio

¢ Beneficios: impacto positivo e efetivo observado na sociedade, na gestdo publica e/ou privada
decorrente de acao direta da Controladoria ou da implementacao, por parte da Administracao
Publica ou de entes privados, de orientacdes e/ou recomendacdes emitidas pela CGE-SP.

¢ Beneficio Financeiro: beneficio cujo impacto possa ser representado monetariamente que, via
de regra, decorre da reparacdo de prejuizos ao erdrio e aplicacdo de penalidades, da elevacdo
de receitas e da economia de recursos publicos.

¢ Beneficio Nao Financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de representagdo
monetaria, demonstre um impacto positivo na sociedade, na gestdo publica e/ou privada que,
via de regra, decorre da melhoria da gestdo e governanca publica, do combate a corrupcdo, da
transparéncia e controle social e da integridade publica.

¢ Beneficios em Potencial: sdo as recomendacdes e orienta¢Ges emitidas pela CGE SP ainda ndo
implementadas pelos drgdos e entidades da Administra¢do Publica.

c) Principios
Os principios representam diretrizes norteadoras que devem ser observadas na identificacao,

registro e quantificacdo dos Beneficios gerados pelas acées da CGE SP.

Tabela 01: Principios

Principios \ Definigdo

Relevancia O beneficio deve possuir valor, indicador ou quantidade confirmatéria, preditiva ou ambas.
Economicidade Os beneficios gerados devem superar os custos relacionados a sua implementagéo.
Representagao . - - .

Fid,;digna eg O beneficio deve ser quantificado e qualificado de forma clara, neutra e isenta de erros,

. ermitindo a sua facil compreensao.
Compreensibilidade P P

Ainformagdo sobre o beneficio deve ser registrada e estar disponivel a sociedade antes que

Tempestividade ela perca a sua capacidade de ser util para fins de prestacdo de contas, responsabilizagdo
e/ou tomada de decis3o.
Verificabilidade O beneficio devera ter seus impactos comprovado por evidéncias documentais.
No caso de constatagdo de alternativas igualmente validas para a quantificagdo dos valores
Prudéncia apurados, deve-se adotar o menor valor para beneficios financeiros e o maior para os custos

envolvidos na sua implementagdo.

Exclusdo de

s Deve-se excluir multiplas contagens de um mesmo beneficio.
multiplicidades
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3 — PROCESSO DE BENEFICIOS

O processo de beneficio é composto pelas etapas de identificacdo, classificacdo, registro,
contabilizagao, validacdo e aprovagao de beneficios. A Figura 02 detalha o fluxo do processo com
as suas principais etapas.

Figura 02 — Processo de Beneficios

. . Classificagdo
Reconhecimento do Beneficio ¢
> e Categoria
¢ Aplicagdo dos Critérios para Reconhecimento &
- *Grupo
de Beneficio
e Classe
\/
Contabilizagao
Registro ¢ Beneficio Financeiro
e Informagdes Gerais N Identificagdo do Valor Bruto do Beneficio
¢ Beneficio Gerado e |dentificagdo do Valor Liquido do Beneficio
¢ Contextualizagdo *Beneficio Nao Financeiro
e Mensuragdo de Impacto do Beneficio
\/
Validagdo
¢ Avaliagdo das informacdes de > Aprovagdo
Reconhecimento, Classificagdo, Registro e ¢ Deliberagdo para Aprovagdo dos Beneficios
Contabilizagdo do Beneficio

As responsabilidades de execucdo das etapas do processo de Beneficios estdo sintetizadas na
tabela abaixo.

Tabela 02 — Responsaveis pelas Etapas do Processo

Orgdo da Estrutura de

Atividades Corregedor

Governanga
Reconhecimento de Beneficios X

Classificagdo de Beneficios

Registro de Beneficios

X | X | X

Contabilizagdo de Beneficios

Validagao de Beneficios X

Aprovagao de Beneficios X

* Considera-se diregdo os servidores que atuam nas fungdes de Coordenacio, Dire¢do de Departamento e/ou
Diregdo de Centro.

Manual de Beneficios — CGE-SP
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a) Reconhecimento do Beneficio

O resultado de uma a¢do da CGE SP sera reconhecido como Beneficio quando cumulativamente
atender aos critérios de causalidade e materialidade.

Critério de Causalidade

Este critério estabelece que os resultados das a¢des da CGE SP que serdo registrados como
Beneficios necessitam apresentar a comprovagdo do nexo-causal entre a atuagdo da
Controladoria e seu impacto positivo na sociedade, gestdo publica e/ou gestdo privada.

Entende-se que a CGE SP, com base nas suas atribuices e competéncias, pode atuar de
diferentes formas, das quais, para efeitos de gera¢do de Beneficios, destacam-se:

Tabela 03 — Formas de Atuacdo da CGE SP

Formas de
Atuagdo

Atuagao como
orgdo executor

Definigao

Execucdo direta de agdo
pela CGE SP que gere
Beneficio.

Nexo-Causal

Atuacado Direta CGE

v

Geragdo de Beneficio

Exemplo

Implantagdo de melhorias no
portal de transparéncia do
Estado de S3do Paulo
aumentando a qualidade da
informagdo disponibilizada ao
cidaddo.

Atuacdo como
orgdo central

Execugdo de agdes de
regulagdo, fiscalizagdo e
avaliagdo de érgaos
setoriais.

Atuacado Direta CGE

v

Geragdo de Beneficio
Ou

Recomendag&o/Orientagdo
CGE

v

Acdo do Orgdo Setorial

Geragdo de Beneficio

Edicdo de norma
regulamentando o
funcionamento de auditorias
internas em empresas estatais
de forma a organizar,
uniformizar a atuagdo e otimizar
resultados.

Implantagdo, por recomendagao
da CGE SP, de procedimento
correcional pelo érgdo setorial
que reduz o tempo de apuragao
de denuncias, mantendo a
qualidade do produto gerado.

Atuagao como
orgdo de
fomento

Execugdo de acbes pela
CGE SP que resultem em
recomendagdes e
orientagdes aos 6rgdos e
entidades da administragdo
publica.

Recomendagdo/Orientagdo
CGE

v

Acdo de Terceiro

v

Geragdo de Beneficio

Atendimento de recomendagao
da CGE SP, por 6rgao da
administragdo, para a
implementagdo de controles
internos em processo de
licitagdo que mitiga o risco de
aquisicdes antieconémicas.

Critério de Materialidade

O critério de materialidade determina que o resultado da a¢do da CGE SP deve estar vinculado
a aspectos relacionados a legalidade, legitimidade, economicidade, eficacia, eficiéncia e/ou
efetividade para ser reconhecido como Beneficio.

Manual de Beneficios — CGE-SP n



' gﬁ&o CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DE SAO PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Tabela 04 — Aspectos Materiais

Direcionador | Descrigao do Direcionador
Resultado da agdo da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
Legalidade central o atendimento de requisitos legais estabelecidos no ordenamento
juridico.

Resultado da a¢do da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
Legitimidade | central garantir a legitimidade dos atores no desenvolvimento de suas
competéncias e atribuigdes.

Resultado da a¢do da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
Economicidade | central a minimiza¢do de gastos sem comprometimento dos padrdes de
qualidade de uma atividade publica ou privada.

Resultado da a¢do da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
central a otimizagdo de atividades e tarefas de um processo.

Resultado da a¢do da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
Eficacia central a otimizacdo da capacidade de atingimento de objetivos e
resultados pretendidos pelos 6rgdos e entidades publicas e privadas.
Resultado da a¢do da CGE SP convertido em Beneficio tem como aspecto
Efetividade central a otimizacdo da capacidade de solucdo de problemas e do
atendimento das necessidades da sociedade.

b) Classificagao de Beneficios

Com o objetivo de qualificar o impacto das agGes da Controladoria, os Beneficios devem ser
classificados por categoria, grupo e classe, conforme abaixo.

Eficiéncia

Tabela 05A — Categorias, Grupos e Classes de Beneficios Financeiros
Categoria: Beneficios Financeiros

Grupos Classes

1.1. Recuperacgao de valores pagos indevidamente;

1. Reparagao de Prejuizo
aos Cofres Publicos e
Aplicacdo de Penalidades

1.2. Recuperagdo do custo de operagdes de crédito subsidiado;

1.3. Recuperagdo de valores decorrentes de processos correcionais;

1.4. Arrecadagdo de penalidades pecunidrias.

2. Elevagdo de Receitas 2.1. Elevagdo de receita.

3.1. Suspensdo de pagamento continuado e ndo continuado ndo aderente ao
principio da legalidade;

3.2. Redugdo nos valores licitados/contratados, mantendo a mesma quantidade e
qualidade necessarias de bens e servigos;

3.3. Cancelamento de licitagdo/contrato com objeto desnecessario, inconsistente
ou inadequado tecnicamente;

3. Economia de Recursos
Publicos

3.4. Incompatibilidade do objeto contratado com o entregue;

3.5. Eliminagdo de desperdicios ou redugdo de custos administrativos.

Manual de Beneficios — CGE-SP H
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Tabela 05B — Categorias, Grupos e Classes de Beneficios Ndo Financeiros
Categoria: Beneficios Nao Financeiros

Grupos Classes

1.1. Melhoria do sistema normativo de controle;

1.2. Aperfeicoamento de politicas publicas e/ou servico publico;

1.3. Fortalecimento da gestdo de riscos;

1.4. Aperfeigopamento na gestdo de processos e projetos;

1.5. Aperfeigoamento da gestdo orgamentdria e financeira;

1.6. Aperfeigoamento da gestdo de tecnologia da informacgao;

1. Melhoria da Gestdo e da | 1.7, Aperfeicoamento da gestdo administrativa;
Governanga Publica

1.8. Aperfeigoamento da gestdo estratégica;

1.9. Aperfeicoamento da gestdo de pessoas;

1.10. Promogdo da sustentabilidade ambiental;

1.11. Colaboragdo para a atuagdo de outros drgdos e entidades da administragdo
e atendimento de determinagGes mandatorias;

1.12. Aperfeigoamento das relagGes institucionais;

1.13. Aperfeigoamento da estrutura de governanga.

2. Fortalecimento do 2.1. Fortalecimento do processo de apuragdo e responsabiliza¢o;
Combate a Corrupgao e
Promogio da Integridade 2.2. Fortalecimento da Integridade.

. 3.1. Fortalecimento da Transparéncia Ativa;
3. Fortalecimento

transparéncia e controle 3.2. Fortalecimento da Transparéncia Passiva;

social 3.3. Fortalecimento a mecanismos de Protec3o de Dados;

3.4. Fortalecimento dos mecanismos de Ouvidoria.

c) Registro dos Beneficios

Apds a classificagdo, os Beneficios devem ser registrados de forma a explicitar todos os aspectos
necessarios para a sua adequada compreensao.

Tabela 06 — Aspectos de Registro de Beneficios
Aspectos de

Registro Descri¢ao
Registro de informacodes sobre:
Informagbes e O processo de trabalho executado;
Gerais e A coordenadoria, departamento e corregedor responsavel pela agdo que gerou o

Beneficio.
Informacdes acerca das a¢des executadas, pela CGE SP e/ou por terceiros, para a gera¢do do
Beneficio, contendo:

Situacdo Fatica
Contextualizagdo da situagdo encontrada que propiciou a geragdo do Beneficio. Informagdes
essenciais:

e Local, data e objeto onde o processo de trabalho da CGE foi executado;

e Situagdo encontrada que propiciou o beneficio;

e Documentos da CGE SP que registraram a agdo executada.

Contextualizagao
do Beneficio

Acdo, recomendacdo ou orienta¢do
Descrigdo da agdo executada pela CGE SP ou da recomendacdo / orientagdo emitida para a

geragdo do Beneficio
Manual de Beneficios — CGE-SP
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Acdo do érgdo/entidade

Descricdo das a¢des tomadas por terceiros para atendimento da recomendac3o / orientacgdo,
bem como exposi¢do das respectivas datas das agoes.

Obs.: Caso a agdo que gerou o Beneficio tenha sido executada pela CGE SP, este tdpico fica
ndo aplicavel.

Acdo CGE para identificar o Beneficio
Descri¢do das acBes executadas pela CGE para identificar o atendimento da recomendagio /
orientagdo, bem como a exposicdo das respectivas datas de ateste do cumprimento

Obs.: Caso a agdo que gerou o Beneficio tenha sido executada pela CGE SP, este tdpico fica
nao aplicavel.
Sintese do Beneficio com:

o A exposi¢do dos motivos que o caracterizaram;

o A descrigdo dos documentos comprobatérios/evidéncias.

Beneficios
Gerados

Informagoes Gerais

Coordenadoria Departamento Corregedor Processo
Servigo de
Auditoria Interna

CAUD Departamento | José da Silva

Contextualizagao

Detalhamento da Agdo Executada para a Geragdo do Beneficio

Situacdo Fatica: Execugdo de auditoria interna na Secretaria X, em janeiro de 2023 onde
foram detectadas compras acima do preco médio praticado por érgdos similares da
administracdo do estado. Achado de auditoria n2 XX consignado no relatério 070/2023,
autuado no processo 000.00000/2023-00.

Recomendacdo: Implantar controle interno que fornega alertas ao pregoeiro quando da
ocorréncia de lances antiecondmicos (recomendagdo 02 do relatério de auditoria n?
070/2023).

Acdo do érgdo: Implementagdo do controle interno recomendado em maio de 2023.

Acdo CGE para identificacdo do beneficio: Em junho de 2023 houve um monitoramento da
recomendagio 02 do relatério de auditoria n2 070/2023, onde foi atestada a implantagdo do
controle interno através de relatérios fornecidos pelo érgao e pelo acompanhamento da
execugao do controle em uma licitagdo em andamento.

Exemplo 01

Beneficio Gerado

Sintese do Beneficio Gerado

Aumento de eficiéncia e da economicidade de contratagGes publicas através da implantagdo
de controle de alertas de pregos antiecondmicos na etapa de lances do pregao eletrénico.
Documentos Comprobatdrios

a) Relatdrio de Monitoramento da recomendagdo consignada no relatério de Auditoria que
atesta a implantagdo do controle interno com base na aplicagdo de técnica de auditoria de
acompanhamento de atividades.

b) Relatério emitido pelo 6rgdo demonstrando a execugdo do controle interno
implementado.

Manual de Beneficios — CGE-SP
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Informagdes Gerais

Coordenadoria Departamento Corregedor Processo
Portal da

CCEPI Transparéncia Ativa Maria Ant6nia a
Transparéncia

Contextualizagao

Detalhamento da Agdo Executada para a Geragdo do Beneficio

Situacdo Fatica: Identificagdo da possibilidade de melhoria no Portal da Transparéncia do
Estado através da expansdo de informagGes financeiras e orgamentarias disponibilizadas e
da criagdo de um relatério dinamico que facilite o acesso a informacdo pela populagdo.

Acao CGE SP: Implementagdo pela CGE SP de relatério dindmico no Portal de Transparéncia
do Estado de Sado Paulo que facilita e amplia o entendimento do cidad3do acerca da execugao
orcamentaria e financeira do Estado. Anterior a implantagdo do relatério dinamico, o cidadao
possuia a sua disposicdo apenas tabelas com as informagdes “A”, “B” e “C”. O relatdrio
dindmico reuniu as informagdes ja disponibilizadas e incluiu a “D”, e proporcionou ao cidaddo
uma forma mais interativa para a obtengao das informagdes. O desenvolvimento da agdo e
seus resultados est3o registrados no processo 00000/2023-01.

Exemplo 02

Acdo do érgao: Nao aplicével

Acao CGE para identificacdo do beneficio: N3o aplicavel

Beneficio Gerado

Sintese do Beneficio Gerado
Melhoria na transparéncia ativa do Estado através da disponibilizagdo de relatério dinamico

que amplia as informagdes disponibilizadas e facilita o entendimento do cidadao acerca das
informagdes orcamentarias e financeiras do Estado.

Documentos Comprobatdrios

Relatério dinamico da execugao or¢amentaria-financeira disponivel em
www.portaldatransparencia.sp.gov.br/

d) Contabilizagao

Apds o registro, os Beneficios deverdo ser contabilizados com o objetivo de mensurar o impacto
gerado na administragdo publica ou privada. Cabe destacar que a contabilizagdo deve ser
realizada de acordo com as regras aplicaveis a cada categoria.

Categoria: Beneficios Financeiros

A contabilizacdo dos Beneficios sera realizada no exercicio de sua identificagdo, considerando o
seu valor integral deduzido dos custos de implementacdo. Vale destacar que a contabilizacdo do
Beneficio Financeiro devera estar explicitada em memdria de célculo.
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i. Identificacédio do Valor Integral do Beneficio Financeiro

Para a identificacdo do valor integral do Beneficio Financeiro deve-se considerar a aplica¢cdo dos
critérios do Biénio e de Efeitos Continuados.

ii. Critério do Biénio

O Critério do Biénio estabelece o limite maximo de 24 meses para reconhecimento e
contabilizagdo do Beneficio Financeiros pela CGE SP, com base na data de sua implantagdo. Em
situagOes excepcionais, o Controlador Geral do Estado Executivo podera alterar o prazo de
contabilizacado.

Contabilizagao: Critério do Biénio

Em auditoria realizada em uma Unidade Gestora Executora (UGE), em dezembro de 2018, constatou-
se que um contrato do ano de 2014 de transporte escolar, portanto ja finalizado, havia sido pago
durante 03 anos, em valores maiores aos medidos e atestados pelo gestor do contrato. A diferenga
entre o valor pago e o devido era de R$500.000,00. A CGE-SP recomendou (2018) que fosse apurada
as responsabilidades e que os valores fossem devolvidos ao erario.

Acdo do Orgdo/Entidade Acdo de Identificagdo da CGE-SP
A UGE, apds abertura de apuragdo interna e
comprovagdo do equivoco, notificou a empresa
sobre o fato. Em abril de 2019, foi feita a
devolugdo no intuito de evitar a judicializagao
desses pagamentos em valores que excediam as
medigdes.

Regras de Contabilizagdo Aplicadas
O Beneficio foi contabilizado considerando o critério do Biénio que possibilita sua contabilizagdo em
até 24 meses apds a implementagdo da orientagdo/recomendacdo. Em nosso exemplo, o
monitoramento e a contabilizagcdo foram realizados 13 meses apds o gestor ter implementado a
recomendacgao da auditoria.
Contabilizagao do Beneficio

Em trabalho de monitoramento realizado em
maio de 2020, a CGE-SP constatou a
implementagdo das recomendagdes e registrou
o Beneficio Financeiro.

o
o
o
<%
£
a
X
i

ado do Beneficio: RS 500.000,00

Com base no exemplo acima, caso o monitoramento fosse realizado em marco de 2021, a CGE-
SP ainda contabilizaria o Beneficio, pois estaria no limite dos 24 meses estabelecidos pela norma.
Entretanto, caso o monitoramento fosse realizado em maio de 2021, 25 meses apos a
implementac¢do da recomendacdo, a CGE, em regra, ja ndo poderia contabiliza-lo.

Figura 03 — Critério do Biénio

2018 ABR 2019 MAI 2020 AR 2021 ABR 2021
N&o é mais possivel

Monitoramento e P q ped
e Limite para registro contabilizar o
Contabilizagdo o
Beneficio

Recomendagdo/ Implementagdo da
Orientagdo relaizada recomendagdo por

pela CGE SP parte do Gestor.

24 meses
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iii. Critérios para Beneficios de Efeito Continuado

Alguns tipos de Beneficios Financeiros podem impactar positivamente a sociedade, a gestdo
publica e/ou privada durante exercicios posteriores a sua implementacio e, nesses casos, serdo
contabilizados de acordo com algumas caracteristicas temporais.

> Efeito Continuado com previsibilidade de prazo (até 60 meses)

Beneficios Financeiros que produzem efeitos em exercicios posteriores, com determinacdo de
seu término ou que este possa ser estimado, serdo contabilizados por no maximo 60 meses,
respeitando o prazo definido para a conclusdo de seus efeitos.

Contabilizagdo de Beneficio com efeito continuado com previsibilidade de prazo

Em auditoria realizada na Secretaria X, no ano de 2022, foi recomendado um reequilibrio contratual
favoravel ao Estado no valor de RS 125.000,00 por més, motivado pela reducdo de custos do
contratado oriundos de um subsidio governamental implantado ap6s a assinatura do contrato.

Acdo do Orgdo/Entidade Agdo de Identificagdo da CGE-SP

A Secretaria aplicou o reequilibrio contratual | No mesmo exercicio a CGE SP atestou as

conforme recomendagao. medidas adotadas, registrando o Beneficio.
Regras de Contabilizagdo Aplicadas

0 Beneficio foi contabilizado considerando os efeitos continuados por 24 meses (prazo de vigéncia do
contrato).

Contabilizagdo do Beneficio

Valor Contabilizado do Beneficio: RS 3.000.000,00 (24 meses * R$ 125.000,00)

<t
o
o
o
S
()
x
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> Efeito Continuado sem previsibilidade de prazo (até 12 meses)

Beneficios Financeiros que produzem efeitos em exercicios posteriores, sem possibilidade de
determinacgdo de duragdo de seus efeitos, serdo contabilizados por prazo maximo de 12 meses.

Contabilizacdo do Beneficio Financeiro sem previsibilidade de prazo

Situagdo Hipotética

Constatou-se em uma auditoria realizada em 2022 um desperdicio no consumo de utilidade publica
em uma determinada UGE no valor de RS 3.000,00 por més. Foi recomendada pela CGE SP a adogdo
de medidas para contengdo do desperdicio.

Acdo do Orgdo/Entidade Acdo de Identificagdo da CGE-SP
Em janeiro de 2023, a UGE implantou as medidas Em janeiro de 2023, a CGE SP atestou as
para contengdo do desperdicio, eliminando-o medidas adotadas e a eliminagdo do
integralmente. desperdicio, registrando o Beneficio.
Regras de Contabilizagdo Aplicadas
0 Beneficio foi contabilizado considerando: 1) o valor economizando a partir da implantagdo da
recomendagdo da CGE-SP; e 2) a caracteristica imprevisivel da duragdo do efeito continuado do
beneficio.

Exemplo 05

Contabilizagdo do Beneficio
Valor Contabilizado do Beneficio: RS 36.000,00 (12 meses * RS 3.000,00)
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iv. Observacdes para a utilizacéo dos critérios

e E possivel que os efeitos financeiros do Beneficio ocorram em sua totalidade dentro do
exercicio de sua identificacdo. Para estes casos, ndo ha aplicabilidade dos critérios do Biénio e
de Efeito Continuado.

e Os critérios poderdo ser utilizados de forma isolada ou combinada. O exemplo 06 (seis)
explicita o uso combinado dos critérios.

Contabilizagdo com base na combinagao dos critérios

Em auditoria realizada em uma Empresa Publica em dezembro de 2018, constatou-se que foram
pagas horas-extras indevidas para 5 servidores em todos os meses do exercicio, totalizando um
montante de R$ 200.000,00 no periodo. Foi recomendada a suspensido do pagamento e a devolugdo
dos valores ao erario.
Acdo do Orgdo/Entidade

" Agio de Identificagio da CGE-SP
Em trabalho de monitoramento realizado em
2020, a CGE SP constatou a suspensado e o
recolhimento dos valores, registrando o
Beneficio.

Em 2019, o gestor da Empresa acatou a
recomendagdo, interrompeu o pagamento e
recolheu os valores pagos indevidamente ao erario.

Regras de Contabilizagdo Aplicadas
O Beneficio foi contabilizado considerando:

Critério do Biénio: aplicado, pois houve a identificagdo, por meio do monitoramento, do
recolhimento dos valores aos cofres publicos dentro do biénio anterior ao exercicio no qual
houve a implementagdo da recomendagdo da CGE SP.

Com base nas regras estabelecidas, pelo fato de a suspensdo do pagamento ter ocorrido em
2019, a CGE SP poderia identificar a suspensado e contabilizar os valores como Beneficio até
2021. A partir de 2022, em regra, os valores ndo poderiam mais ser contabilizados (salvo
excepcionalmente por determinagdo do Controlador Geral Executivo).

2019
pLopli] JAN 2022
2018 = DEZ 2021
Suspensao do . B d q "
= Monitoramento e . . N3&o é possivel mais
Recomendagdo pagamento e = Limite para registro o
9 Contabilizagdo contabilizar
devolugdo

Efeito Continuado: aplicado, pois se caso ndo houvesse a agdo da CGE SP as horas-extras
permaneceriam sendo pagas por prazo indeterminado. Neste caso, com base nas regras
estabelecidas os valores foram contabilizados por 12 meses.
Contabilizagdo do Beneficio
Critério do Biénio: contabilizado o montante integral devolvido (RS 200.000,00) aos cofres publicos
pelo pagamento irregular de horas extras.
Efeito Continuado: contabilizado o montante de RS 200.000,00 (efeito continuado de 12 meses)
Valor Contabilizado do Beneficio: RS 400.000,00

Exemplo 06

v. Custos envolvidos na implementacdo dos Beneficios Financeiros:

e S3o considerados como custos aqueles que incidem sobre o orgamento do érgdo responsavel
pela implementagdo da recomendagdo ou orientagdao da Controladoria; ndo se considera os
custos que incidem sobre o orcamento da CGE SP associados a acdo de controle e ao
monitoramento da recomendacao;
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e O custo de implementacdo podera ser considerado nulo para efeito de cédlculo do beneficio
financeiro nos casos em que seu valor for irrelevante ou ndo puder ser calculado, mediante

justificativa;

e Segundo o principio da economicidade, os beneficios gerados devem superar os custos
relacionados a sua implementacdo;

e Segundo o principio da prudéncia, no caso de constatagao de alternativas igualmente vdlidas
para a quantificacdo dos valores apurados, deve-se adotar o menor valor para Beneficios
financeiros e o maior para os custos envolvidos na sua implementagao.

vi. Regras de Contabilizacéo dos Grupos e das Classes dos Beneficios Financeiros

Grupo

1. Reparagao de
Prejuizo aos
Cofres Publicos
e Aplicagdo de
Penalidades

Tabela 07 — Regras de Contabilizacdo dos Beneficios Financeiros

Classes
1.1. Recuperacgado de valores pagos indevidamente

1.2. Recuperagdo do custo de operagdes de
crédito subsidiado

1.3. Recuperagdo de valores decorrentes de
processos correcionais

1.4. Arrecadagdo de penalidades pecuniarias

Regra de Contabilizagdo

Contabilizagdo com base no somatério dos
valores efetivamente recuperados.

2. Elevagao de
Receitas

2.1. Elevagdo de receita

Contabilizagdo por um periodo maximo de 60
meses, a partir do momento de elevagdo da
receita (beneficios continuados)

3. Economia de
Recursos
Publicos

3.1. Suspensdo de pagamento continuado e ndo
continuado ndo aderente ao principio da
legalidade

Contabilizagdo pelo somatério dos valores ndo
aderentes que seriam pagos até a ultima parcela
do contrato.

3.2. Redugdo nos valores licitados/contratados,
mantendo a mesma quantidade e qualidade
necessarias de bens e servigos

Contabilizagdo por um periodo maximo de 60
meses, a partir do momento de economia gerada;
ou

Contabilizagdo pela diferenca entre o valor
anterior contratado e o valor ajustado na nova
licitagdo.

3.3. Cancelamento de licitagdo/contrato com
objeto desnecessario, inconsistente ou
inadequado tecnicamente

Contabilizagdo pelo valor total da licitagdo;
ou

Contabilizagdo pelo valor total
contrato.

residual do

3.4. Incompatibilidade do objeto contratado com
o entregue.

Contabilizagdo pelo valor total da licitagdo;

ou

Contabilizagdo  pela  diferenca entre a
especificagdo/projeto inicial e final ou o valor
referente aos servigos ndo executados.

3.5. Eliminagdo de desperdicios ou reducdo de
custos administrativos.

Contabilizagdo com base na diferenga entre o
valor anterior e o valor ajustado.

Categoria: Beneficios Ndo Financeiros

O Beneficio Ndo Financeiro terd seu impacto mensurado com base nas dimensdes e
repercussdes associadas a sua implementacgdo. Inicialmente identifica-se a dimensdo da
organizacdo que é impactada pela sua implementacdo. Apds, verifica-se em qual nivel
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organizacional o Beneficio repercute. A Tabela 08 explicita e define as dimensdes e repercussoes
associadas aos Beneficios Ndo Financeiros.

Tabela 08 — Dimensdes e Repercussdes dos Beneficios Ndo Financeiros

Recursos e L . . .
Quando o Beneficio implementado impacta processos de apoio ou gerenciais
Processos da organizacdo;
Dimensao Internos !
Resultado, Missdo | Quando o Beneficio implementado impacta processos finalisticos da
e Visdo organizagao.

Quando o Beneficio implementado impacta a operagdo e/ou uma area de
negdcio do ente publico ou privado, sem necessidade de atuagdo da alta
gestdo;

Nivel tatico e
operacional

Quando o Beneficio implementado provoca a atuagdo efetiva da alta gestdo

G EEERE Nivel estratégico . . . L. L .
P 8 e/ou impacta mais de uma drea de negdcio do ente publico ou privado;

Quando o Beneficio implementado impacta mais de um ente publico ou
privado e/ou provoca atuagdo efetiva de comités ou comissdes
interinstitucionais.

Nivel
interinstitucional

Para o adequado enquadramento dos Beneficios nas dimensGes previstas na tabela 08 deve-se
levar em consideracdo os seguintes entendimentos:

i. Beneficio gerado por atuacdo direta da CGE SP:

» Atuacdo da CGE SP como érgdo executor
Quando a CGE executar suas politicas finalisticas, a classificacdo do Beneficio gerado por essa
politica, via de regra, deve ocorrer na Dimensdo Resultado, Missdo e Visdo.

Atuacdo da CGE SP como drgao executor

Promover o incremento das politicas de transparéncia no Estado de S3o Paulo é uma das finalidades
da Controladoria Geral do Estado de Sdo Paulo.

Acgao da CGE-SP

A CGE-SP, em 2022, implantou novas ferramentas no Portal de Transparéncias que facilitaram as
pesquisas relativas aos Contratos com o terceiro setor.

Classificagdo da A¢ao

Tendo como base que a agdo da CGE SP acarretou uma melhora na transparéncia dos atos da
Administragdo Publica e sendo essa umas das finalidades da CGE, essa agdo sera classificada na
Dimensdo Resultado, Missdo e Visdo.

Exemplo 07

Excegdo:

Atuagdo nao exclusiva deve ser classificada na Dimensdo Recursos e Processos Internos por
representar a gera¢do de um Beneficio por uma acdo da CGE SP com base na execu¢do de um
processo transversal do Estado (independente se o processo se encaixe na Missdo da

Manual de Beneficios — CGE-SP




' |§£\8LO CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DE SAO PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Controladoria). Exemplo: SIC — é um processo de transparéncia passiva (missdo CGE), porém é
transversal (todas as secretarias executam).

> Atuacdo da CGE SP como drgdo central na funcdo regulamentadora

Uma das finalidades da CGE SP é atuar como érgédo central do Controle Interno no Estado de Sao
Paulo. Neste contexto, as a¢Oes regulamentadoras exercidas com esta finalidade, via de regra,
serdo classificadas na Dimensdo Recursos e Processos Internos por representarem a geracao de
um beneficio com impacto direto em processos internos de outros érgaos e entidades.

Atuacdo da CGE SP como 6rgao central na fungao regulamentadora

Aperfeigoar o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo estadual.

Agdo da CGE-SP

A CGE-SP, em 2023, elaborou e implementou o Manual conceitual de Auditoria Interna
Governamental, com orientagBes técnicas voltadas também a atuagdo das auditorias internas das
empresas do Governo do Estado.

Classificagdo da A¢ao

Apesar da elaboragdo e implementagao das orientagdes técnicas para auditoria se enquadrarem no rol
das atividades finalisticas da CGE SP, a auditoria interna governamental é uma atividade-meio das
outras entidades e, sendo assim, a Dimensdo do beneficio serd classificada em Recursos e Processos
Internos.

)
o
)
o
£
@
X
(71}

ii. Beneficio gerado por atuacdo indireta da CGE SP

> Atuacdo da CGE SP como 6rgdo central na funcio fiscalizatéria e de avaliacdo

Quando a CGE SP atuar como 6rgdo central, em sua funcgdo fiscalizatdria e avaliativa, o Beneficio
gerado a partir do atendimento de uma orientacdo/recomendacdo da CGE SP deverd ser
classificado, via de regra, na Dimensdo Recursos e Processos Internos por representar a geragao
de um beneficio focado na melhoria das estruturas e resultados dos érgdos/entidades setoriais
de auditoria, correi¢do, ouvidoria, transparéncia e/ou integridade (que representam processos
internos nas entidades).
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Atuacdo da CGE SP como 6rgao central na fungao fiscalizatério e de avaliagdo

Contexto

Padronizar os procedimentos de apuragdo de denuncias no Estado de Sdo Paulo, de forma a agilizar e
potencializar os resultados da atuagdo correcional setorial.

Agdo da CGE-SP

Em 2023 a CGE SP implantou, nos 6rgdos correcionais setoriais, procedimentos de apuragdo de
denuncias que reduziram o tempo de apuragdo em aproximadamente 10% e reduziram o estoque de
denuncias que aguardavam apuragao das pastas em 30%.

=)
o
o
o
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o
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Classificagdo da Agao

Embora a drea correcional esteja dentro das agGes finalisticas da CGE SP, em outros 6rgdos ela esta
inserida nos processos internos, sendo assim, o Beneficio gerado serd classificado na Dimensdo
Recursos e Processos Internos.

> Publicacdo de um Normativo Geral pelo Governo do Estado por proposiciao da CGE SP:

Quando o Governo do Estado de S3o Paulo normatiza ou regulamenta um tema, a partir de uma
proposicao da CGE, o Beneficio sera classificado, via de regra, na Dimensdo Resultado, Missdo e
Visdo por representar uma atuacdo regulatdria do Governo (missdo) que disciplinara a atuacgao
das pastas em um determinado tema relacionado as atividades da CGE SP.

Publicagdao de um Normativo Geral pelo Governo do Estado por proposicao da CGE SP

Contexto

Regulamentar a integridade publica no ambito estadual.

Agdo da CGE-SP

A CGE-SP, em 2023, propods e o Governo do Estado disciplinou, por meio do Decreto Estadual n°67.683,
o tema da promogdo da integridade publica nos érgdos e entidades da administragdo publica estadual.

Exemplo 10

Classificagdo da Agao

O Beneficio alcangado, a partir da propositura da CGE SP que gerou uma regulamentagdo estadual,
serd classificado na Dimensdo Resultado, Missdo e Visdo, visto que representou uma agdo regulatéria
do Governo.

» Implementacdo de recomendacdo ou orientacio da CGE SP pelos érgios e entidades:

Os beneficios gerados nos drgdos ou entidades, a partir das recomendacdes ou orientacées da
CGE SP, deverdo ser classificados de acordo com a Dimensdo atingida em suas respectivas pastas.
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Implementagdo de recomendagao ou orientagdo da CGE SP pelos orgdos e entidades

Avaliagdo da Politica Publica do Programa Bom Prato.

Acao da CGE-SP

Contexto

Em auditoria realizada no Programa Bom Prato, a CGE-SP recomendou a abertura de um novo
restaurante em determinada regido do Estado que possui uma demanda reprimida por esse tipo de
assisténcia, sendo a recomendagdo atendida pela Pasta.

-
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Classificagdo da Agao

Como a Bom Prato é uma atividade finalistica da Secretaria de Desenvolvimento Social, o Beneficio
Ndo Financeiro representado por esse novo restaurante serd classificado na Dimensdo: Resultado,
Missdo e Visdo.

Implementag¢do de recomendagdo ou orientacdo da CGE SP pelos 6rgaos e entidades

Contexto
Avaliagdo da gestdo contratual da Secretaria X.

Acao da CGE-SP

A CGE-SP recomendou a implementagdo de um sistema para gerenciar os contratos da Secretaria X,
de forma a aumentar os controles da Pasta. A recomendacao foi atendida.

Classificagdo da Agao

Como a gestdo de contratos ndao é uma atividade finalistica da Secretaria X, o Beneficio Nao Financeiro
serd classificado na Dimens3do Recursos e Processos Internos.

Apds o enquadramento dos Beneficios ndo Financeiros nas Dimensdes e Repercussées
associadas, os respectivos impactos devem ser medidos conforme a tabela abaixo.

Tabela 09 — Pontuacdo: Dimensao x Repercussao

Nivel tatico e ’ o S e

. Nivel estratégico Nivel interinstitucional

operacional

Recursos e Processos
Internos

0,000260417

0,0078125

Resultado, Missao e
Visdo

0,0078125 0,125 1

Obs.: Devido a falta de histérico para a definigdo dos parametros, a pontuagdo foi definida com base nos critérios
utilizados pela Controladoria Geral da Unido. A partir do segundo ano de aplicagdo da metodologia, os parametros
poderdo ser revistos com base no histérico de Beneficios gerados pela Controladoria Geral do Estado de Sao Paulo.
Em caso de revisdo, sendo possivel, a pontuagao dos 03 ultimos exercicios devera ser atualizada com base nos novos
critérios adotados.
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Exemplo de avaliacdo do impacto e pontuacdo dos Beneficios Ndo Financeiros

Foi identificada em auditoria na Secretaria X a falta de uniformidade nos parametros utilizados para
contratagdo de transporte. Tal discrepancia gerou disparidade nos pregos praticados por diversos
orgaos de sua estrutura. Foi recomendado a Secretaria a adogdo de medidas para a padronizagdo dos
critérios de medigdo dos contratos firmados de forma a otimizar e reduzir os valores de contratagdo
desse tipo de servico.

Acdo do Orgdo/Entidade Acao de Identificagao da CGE-SP
Publicagdo de normativo disciplinando a
contratagdo de transporte, visando a sua
otimizagdo e a consequente redugdo dos valores
médios praticados.

Regras de Contabilizagao Aplicadas

A CGE SP atestou que as medidas adotadas
atenderam a recomendacgdo, e registrou o
Beneficio.

Andlise de Dimensdo: Recursos e Processos Internos
e Impacta esta dimensdo por se tratar de critérios de contratacdo publica (independente se a
contratagdo impacta uma atividade finalistica da Pasta).

Anadlise de Repercussdo: Nivel estratégico
e Impacta esta repercussao devido a medida ter sido adotada pela alta gestdo e gerar impacto em
diversas estruturas da Pasta.

Contabilizagdo do Beneficio

Pontuacgdo: 0,0078125

Por fim, vale observar, no que tange as regras temporais de contabiliza¢cdo, que o Critério do
Biénio também é aplicdvel aos Beneficios Ndo Financeiros, ou seja, é permitida a contabilizacdo
desses Beneficios até 24 meses apds a sua implementagao.

e) Validacao dos Beneficios

A validacdo consiste na etapa onde ¢ atestada a existéncia, adequagdo e/ou veracidade das
informacgGes que caracterizam e qualificam o Beneficio (dentro da prépria Coordenadoria que
executou a agdo que o gerou).

Regras Subjetivas para a validagéio dos Beneficios

i. Beneficios Financeiros

Os Beneficios Financeiros podem ser validados por diferentes autoridades de acordo com os
valores envolvidos, conforme tabela abaixo.
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Tabela 10 — Regras de Validacdo dos Beneficios Financeiros

Coordenador ou
Colegiado

Diretor de Diretor de
Departamento Departamento

De até R$ 300.000,00 (trezentos mil reais) X

De RS 300.000,00 (trezentos mil reais) até RS
5.000.000,00 (cinco milhes de reais):
Superior a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes de
reais)

Beneficio com valor:

ii. Beneficios Ndo Financeiros

Os Beneficios Ndo Financeiros podem ser validados por diferentes autoridades de acordo com a
avaliacdo de Dimensdo e Repercussao, conforme tabela abaixo.

Tabela 11 — Regras de Validag¢dao dos Beneficios Ndo Financeiros

Nivel tatico e

. Nivel estratégico Nivel interinstitucional
operacional

Diretor de Centro, ou na
sua auséncia, Diretor de | Diretor de Departamento Coordenador
Departamento

Recursos e Processos
Internos

Colegiado de Diretores
CEHEL G TEETEATEER ] Diretor de Departamento de Departamento da Coordenador
Coordenadoria

Observagao Geral:

Tanto para Beneficios Financeiros, quanto para Nao Financeiros, o Coordenador podera convocar
o colegiado de diretores para participar da decisdo de validacdo de Beneficios sob a sua
responsabilidade.

Regras Objetivas para a validacdo dos Beneficios

A autoridade validadora devera aplicar um checklist visando verificar a existéncia, adequacao
e/ou veracidade das informagbes que caracterizam e qualificam o Beneficio. Abaixo segue
modelo do checklist que devera ser aplicado.
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Tabela 12 — Checklist de Validagdo de Beneficios

Validagao dos critérios de reconhecimento dos Beneficios
Reconhecido o Nexo Causal ()Sim ()Nao

Adequagdo do conteudo do Beneficio ao aspecto material
(legalidade, legitimidade, economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade)
Adequacdo do Beneficio aos principios estabelecidos

()Sim ()Nao

(Relevancia, Economicidade, Representacdo Fidedigna e Compreensibilidade, ()Sim ()Na&o
Tempestividade, Verificabilidade, Prudéncia, Exclusdo de multiplicidade)
Obs.:

Validagao da classificagdo dos Beneficios

Adequagdo da classificagdo do Beneficio
(Categoria, Grupo e Classe)

()Sim ()Nao

Obs.:

Validagdao dos documentos comprobatérios dos Beneficios e das demais informacgdes de registro
Documentos comprobatdrios sdo necessdarios e suficientes para a
sustentagdo do Beneficio

()Sim ()Na&o

Obs.:

Validagido da contabilizagdo do Beneficio Financeiros

Adequacao do valor bruto do Beneficio
(levando em consideragao os efeitos produzidos)

()Sim ( ) N&o ( ) N/A

Adequagado dos custos levantados para a implementagdo do Beneficio ()Sim ( )Nado( )N/A
Adequacado dos do valor liquido do Beneficio ()Sim ( )Nado( )N/A
Obs.:

Validag¢ao da contabilizagdo do Beneficio Nao Financeiros

Adequagdo da avaliagdo de Dimensado do Beneficio ()Sim ( )N&o( )N/A
Adequagdo da avaliagdo de Repercussdo do Beneficio ()Sim ( )N&o( )N/A
Adequagdo da pontuagdo atribuida ao Beneficio ()Sim ( )N&o( )N/A
Obs.:

Apds preenchimento, o checklist de validacdo compora a documentacgdo do Beneficio.

f) Aprovacao dos Beneficios

Apds validagdo, os Beneficios devem ser cadastrados no Sistema de Tecnologia disponivel, ou
em sua auséncia, em planilha prépria disponibilizada pela Coordenadoria responsavel pelo
planejamento e governanga da CGE SP.
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Os Beneficios validados e cadastrados no sistema servirdo de base para a emissdo dos relatorios
que serdo submetidos ao 6rgdo da estrutura de governancga, responsavel pelo tema, para
aprovagao.

g) Casos Especiais — Beneficios Recorrentes

Existem alguns Beneficios Ndo Financeiros que poderdo ser recorrentes dentro de um
determinado periodo. Para estes casos € permitido a acumulagdo periddica dos beneficios para
a realizagdo de um Unico registro, contabilizagdo, validagdo e aprovagao.

Exemplo de Beneficios Recorrentes:

Prestacdo de informagdo aos cidaddos através do SIC.

Quantidade de SICs respondidos no més de margo/2023 = 150 SICs
SICs registrados na planilha de controle xxxx.
Processos relacionados na planilha de controle xxxx.

Regras de Contabilizagdo Aplicadas

Anadlise de Dimensdo: Recursos e Processos Internos
e Impacta esta dimensao por se tratar de um processo transversal do Estado.

<
i
o
<%
S
a
X
Ll

Analise de Repercussio: Nivel tatico/operacional
e Impacta esta repercussado por se tratar de uma atividade operacional da 4rea de ouvidoria.

Contabilizagdo do Beneficio

Pontuacdo: 0,039063 (0,000260417x 150)
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4- RELATORIOS DE BENEFICIOS

a) Emissao de Relatérios Parciais de Beneficios

A Coordenadoria responsavel pelas atribuicGes de planejamento e desenvolvimento
institucional da CGE SP submetera para acompanhamento do érgdo da estrutura de governanga
que trata desta tematica, nos meses de maio e setembro, relatérios parciais dos beneficios
alcancados.

Excepcionalmente, por deliberagdo do 6rgao da estrutura de governanga que trata da tematica,
outros relatérios parciais de beneficios poderdo ser emitidos.

b) Emissao de Relatério Final de Beneficios

A Coordenadoria responsavel pelas atribuicGes de planejamento e desenvolvimento
institucional da CGE SP deverd submeter, até 31 de janeiro, relatdrio anual consolidado referente
aos beneficios do exercicio anterior para apreciacdo do érgdo da estrutura de governancga que
trate desta tematica.

c) Contetido dos Relatorios Parciais e Final de Beneficios

Os relatdrios parciais e final devem conter os beneficios validados com pelo menos as seguintes
informacgdes:

Informacdes individualizada por Beneficio

e Classificagao do Beneficio (categoria-grupo-classe);

e Descrigdo sintética da acdo executada;

e Descri¢do do Beneficio gerado;

e Lista de documentos comprobatarios;

e Valor do Beneficio Financeiros, se for o caso;

e Mensuragao do impacto do Beneficio Nao Financeiro, se for o caso;
e Nome do(s) servidor(es) que validou(aram) o Beneficio.

Informacdes consolidadas dos Beneficios

e Painéis Analiticos com as estatisticas de geracao de Beneficios por classificagdo, coordenadoria
e processo;

e Resultado dos Indicadores de Beneficios Gerados (Planejamento Estratégico CGE e PPA-2024-
2027).
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5- SISTEMA PARA CADASTRAMENTO DOS BENEFICIOS

Os Beneficios, ap6s a validagdao, devem ser cadastrados em sistema proprio disponibilizado pela
Coordenadoria responsavel pelas atribuicdes de planejamento e governanca da CGE em parceria
com a Coordenadoria responsavel pelas atribuicdes de tecnologia da informacao.

Sistema:

12 Passo: Login

» Inserir login e senha para entrar no sistema;

» Os logins e senhas serdo gerados e informados pela Coordenadoria responséavel pelas
atribuicGes de planejamento e governanga da CGE aos servidores definidos pelas Coordenadorias
usuarias do sistema.

22 Passo: Selecionar o Sistema de Beneficios

g SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
Pedro Fagundes De Oliv

P. Estratégico

|~ Beneficios ~

p‘ Administrar Beneficios

Q Consultar Beneficios

Administrar

» Clicar em “Beneficios” e em seguida “Administrar Beneficios” para acessar o sistema.
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32 Passo: Inserir/Editar/Deletar Beneficios

BENEFICIOS GERADOS

ANO + DEP. PROCESSO CATEGORIA GRUPO CLASSE IMPACTO VALIDADO

filter
2023 DGER BF BF BF11  asdsadsa true
2023 DGER BF BF BF1]  dasdsa true

» Clicar no Botdo azul “Inserir” para cadastrar o Beneficio;
> Para editar ou deletar beneficios, basta selecionar o Beneficio cadastrado (clicando no botdo do
lado esquerdo da tela - primeira coluna). Abrird uma tela com as informacdes do Beneficios e as

opgcoes de salvar o texto modificado e de exclusdo.

42 Passo — Cadastrar as Informagdes Gerais

INSERIR BENEFICIO

Data de Registro Processo Data de Reconhecimento

10/08/2023

Coordenadoria / Departamento Responsavel / Validador

Coordenadoria Responsavel
Coordenadoria de Planejamento Estratégico e Institucional

Departamento Validador

» Data de registro: Data Automatica do Sistema;

» Processo: Selecionar o processo que originou o Beneficio;

» Data de Reconhecimento: Selecionar a data em que o Beneficio foi reconhecido;

» Coordenadoria: Selecionar a coordenadoria responsavel pelo Beneficio;

» Departamento: Selecionar o departamento responsavel pelo Beneficio;

» Responsavel: Selecionar o corregedor responsavel pela agdo que gerou o Beneficio;
» Validador: Selecionar o dirigente responsavel pela validagdo do Beneficio.
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52 Passo — Contextualizagdo do Beneficio

Contextualizagao

Contexto

Beneficio

Descrigdo do impacto gerado Documentos comprobatérios

» Contexto: descrever o contexto do Beneficio;
» Beneficio: descrever o Beneficio gerado;
» Documentos Comprobatdrios: descrever os documentos comprobatérios do Beneficio.

62 Passo — Classificagao do Beneficio

Categoria Grupo
Financeiro

Classe

» Categoria: selecionar a categoria do Beneficio;
» Grupo: selecionar o grupo do Beneficio;
» Classe: selecionar a classe do Beneficio.

72 Passo — Reconhecimento do Beneficio

Motivagao

Motivacao

» Motivacdo: descrever o encaixe do Beneficio nos critérios causalidade e materialidade. Deve
haver exposicdo acerca da aderéncia do Beneficio aos principios estabelecidos.

82 Passo — Contabiliza¢do do Beneficio Financeiro

Contabilizagao

Meméria de calculo Valor

» Memoria de Calculo: descrever a memoria de calculo do Beneficios ou o seu documento de

referéncia;
Manual de Beneficios — CGE-SP
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92 Passo — Contabiliza¢do do Beneficio Nao Financeiro

Contabilizagao

Dimensédo

Repercussido

Quantidade
1

Pontuacdo

» Dimensdo: selecionar a dimensdo do Beneficio;

» Repercussdo: selecionar a repercussao do Beneficio;

» Quantidade: inserir a quantidade de Beneficios que estd sendo inserida;
» Pontuacgdo: campo automatico que gera a pontuagdo do Beneficio.

1092 Passo — Inserir o Beneficio (cadastro)

» Clicar no botdo “Inserir” para incluir o Beneficio no sistema.

112 Passo — Consultar Beneficios Cadastrados

filter

2023 DGER

2023 DGER

Administrar Beneficios

Consultar Beneficios

BENEFICIOS GERADOS

PROCESSO CATEGORIA GRUPO CLASSE IMPACTO VALIDADO

BF BF1 BF11 asdsadsa true

BF BF1 BF11 dasdsa true

» Clicar no botdo “Consultar Beneficios” e selecionar o beneficio para consulta (clicando no
botdo do lado esquerdo da tela - primeira coluna).
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6- QUADRO RESUMO DE BENEFICIOS COM EXEMPLOS

a) Beneficios Financeiros

Grupos

1. Reparagdo de
Prejuizo aos
Cofres Publicos e
Aplicagdo de
Penalidades

Classes

1.1. Recuperagdo de
valores pagos
indevidamente

Exemplos
Devolugdo de recursos pagos indevidamente a servidores;
Devolugdo de recursos pagos indevidamente a fornecedores;
Desconto de parcela contratual paga pelo Estado motivado por pagamento anterior
indevido;
Desconto em folha de pagamento de valores pagos indevidamente a servidores.

Regra de Contabilizagdao

Contabilizagdo com base no somatdrio dos
valores efetivamente recuperados.

1.2. Recuperagado do custo
de operagdes de crédito
subsidiado

Recuperagdo de crédito subsidiado por descumprimento de clausula contratual.

Contabilizagdo com base no somatério dos
valores efetivamente recuperados.

1.3. Recuperagdo de
valores decorrentes de
processos correcionais

Recuperagao de valores relativos a processos correcionais;

Recuperacgdo de valores relativos a tomada de contas especial;

Recuperagdo de valores em agdes de improbidade;

Recuperagdo de valores em termos de ajustamento de conduta (TAC);

Recuperagdo de valores em Processo Administrativo de Responsabilizacdo de entes
privados (PAR);

Recuperagdo de valores em acordos de leniéncia;

Recuperagdo de valores em processo administrativo de reabilitagdo de empresas;
Recuperagao de valores em processos que resultarem em declaragdo de inidoneidade.

Contabilizagdo com base no somatdrio dos
valores efetivamente recuperados.

1.4. Arrecadagdo de
penalidades pecuniarias

Arrecadagdo de multas contratuais;

Arrecadagdo de multas aplicadas a pessoas fisicas;

Arrecadacgdo de multas aplicadas em Processo Administrativo de Responsabilizagdo de
entes privados (PAR);

Arrecadagdo de multas aplicadas em acordos de leniéncia;

Arrecadagdo de multas legais diversas.

Contabilizagdo com base no somatério dos
valores efetivamente arrecadados.
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2. Elevagdo de
Receitas

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Classes

2.1. Elevagdo de receita

Exemplos
Elevagao de receitas tributarias por recomendagdo e orientagdes da CGE;
Elevagao de receitas nao tributarias por recomendagdes e orientagdes da CGE;
Elevagdo de receitas de concessionarias e permissionarias de servigo publico por
recomendacgdes e orientagdes da CGE;
Cancelamento de despesa de exercicios anteriores.

Regra de Contabilizagdao

Contabilizagdo por um periodo méaximo de 60
meses, a partir do momento de elevagdo da
receita (beneficios continuados).

3. Economia de
Recursos Publicos

3.1. Suspensdo de
pagamento continuado e
nao continuado nao
aderente ao principio da
legalidade

Suspensdo ou adequagao de parcelas pagas em contratos continuados e ndo
continuados ndo aderentes ao principio da legalidade.

Contabilizagdo pelo somatdrio dos valores
ndo aderentes que seriam pagos até a ultima
parcela do contrato.

3.2. Redugdo nos valores
licitados/contratados,
mantendo a mesma
quantidade e qualidade
necessarias de bens e
servigos

Redugdo de valores por renegociagdo contratual mantendo a mesma quantidade e
qualidade em virtude de sobreprecgo/superfaturamento;
Redugdo de prego por nova licitagdo mantendo a mesma quantidade e qualidade.

Contabilizagdo por um periodo méaximo de 60
meses, a partir do momento de economia
gerada;

ou
Contabilizagdo pela diferenga entre o valor
anterior contratado e o valor ajustado na
nova licitagdo.

3.3. Cancelamento de
licitagdo/contrato com
objeto desnecessario,
inconsistente ou
inadequado tecnicamente

Cancelamento de licitagdo ou do contrato por desnecessidade, inconsisténcia ou
inadequacdo técnica do objeto licitado.

Contabilizagdo pelo valor total da licitagdo;
ou

Contabilizagdo pelo valor total residual do

contrato.

3.4. Incompatibilidade do
objeto contratado com o
entregue

Economia gerada a partir da compatibilizagdo do objeto contratado com as
especificagdes ou com o projeto;

Contabilizagdo pelo valor total da licitagdo;
ou

Contabilizagdo pela diferenga entre a

especificagdo/projeto inicial e final ou o valor

referente aos servigos ndo executados.

3.5. Eliminagdo de
desperdicios ou redugdo de
custos administrativos

Eliminagdo de desperdicios ou redugdo de custos decorrente do incremento na
eficiéncia, eficacia ou efetividade de programas ou da gestdo publica e/ou privada;
Redugdo ou eliminagdo de custos administrativos desnecessarios;

Eliminagdo de desperdicios na execugdo de despesas em geral.

Contabilizagdo com base na diferenga entre o
valor anterior e o valor ajustado.
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b) Beneficios Nao Financeiros

Grupo

1. Melhoria da
Gestdo e da
Governanga

Publica

Classes

1.1. Melhoria do sistema
normativo de controle

Exemplos
Aprimoramento de normativos gerais de combate a corrupgao, transparéncia e integridade;
Outros aprimoramentos de normativos gerais;
Aprimoramento normativo de funcionamento setorial nas areas de combate a corrupgao, auditoria interna, transparéncia, ouvidoria
e integridade;
Aperfeigopamento de normas e procedimentos internos (ndo relacionados diretamente a politicas publicas ou prestagdo de servigos).

1.2. Aperfeigoamento de
politicas publicas e/ou
servigo publico

Aperfeicoamento na formulagao de politicas publicas;
Aperfeicoamento de normas, processos e procedimentos relacionados a politicas publicas ou prestagdo de servigo estatal;
Aperfeigopamento na execugdo, no controle e nos resultados das politicas publicas;

1.3. Fortalecimento da
gestdo de riscos

Aperfeigoamento ou desenvolvimento de politica de gestdo de riscos;
Aperfeigoamento na identificagdo, definigdo de apetite, avaliagdo e monitoramento de riscos;
Implanta¢do ou aperfeicoamento de planos de contingéncia para eliminar causas e/ou diminuir os efeitos de riscos materializados.

1.4. Aperfeigopamento na
gestdo de processos e
projetos

Implementagdo de metodologia de gestdo de processos;
Implementagdo de cadeia de valor;
Implementacdo de metodologia de gestdo de projetos.

1.5. Aperfeicoamento da
gestdo orgamentaria e
financeira

Representa melhorias de processos, controles e compliance, como nos casos dos exemplos abaixo:

Aperfeicoamento do planejamento, execugdo e controles orgamentarios e financeiros;
Aperfeicoamento da gestdo e apuragao de custos publicos.

1.6. Aperfeicoamento da
gestdo de tecnologia da
informacgao

Representa melhorias de processos, controles e compliance, como nos casos dos exemplos abaixo:

Implantagdo e desenvolvimento de sistemas e aplicagGes de Tl;

Integracdo de sistemas e bancos de dados;

Melhoria na gestao e governanga em TI;

Aperfeicoamento do suporte técnico de Tl;

Aperfeigopamento de mecanismos de protecdo de dados em sistemas e aplicagGes de TI.
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Classes

1.7. Aperfeicoamento da
gestdo administrativa

Exemplos

Representa melhorias de processos, controles e compliance, como nos casos dos exemplos abaixo:

Melhorias no processo licitatdrio;

Melhorias na gestdo e execugdo de contratos;
Melhorias na gestdo de estoques e patriménio;
Melhorias na gestdo documental.

1.8. Aperfeigoamento da
gestdo estratégica

Representa melhorias de processos, controles e compliance, como nos casos dos exemplos abaixo:

Aperfeicoamento ou implantagdo de Planejamento Estratégico;

Aperfeicoamento na gestdo estratégica e de projetos estratégicos;

Aperfeicoamento dos mecanismos de apuragdo de resultados;

Aperfeicoamento em programas e produtos do planejamento governamental (PPA);
Aperfeicoamento do planejamento orgamentario (LOA);

Aperfeicoamento da gestdo de trabalho remoto;

Aperfeigoamento do funcionamento de Comités, Conselhos e ComissGes Estaduais e internos.

1.9. Aperfeicoamento da
gestdo de pessoas

Representa melhorias de processos, controles e compliance, como nos casos dos exemplos abaixo:

Melhoria no desenvolvimento de competéncias e na disseminagao de conhecimentos;
Melhoria na gestdo de carreiras, saldrios e beneficios;

Melhoria nas rotinas de frequéncia e de vida funcional;

Melhoria nos mecanismos de avaliagdo de desempenho;

Aperfeicoamento das agGes empreendidas para melhoria do clima organizacional;
Melhorias no processo de contratagao e selegdo de pessoas;

Melhorias na alocagdo, na cessdo e no afastamento de servidores.

1.10. Promogado da
sustentabilidade ambiental

Promocgado e melhoria da responsabilidade ambiental e do desenvolvimento sustentdvel quanto a utilizagdo e a exploragdo
adequada de recursos naturais e de outras questdes afetas ao tema.

1.11. Colaboragdo para a
atuacgdo de outros érgdos e
entidades da administragdo e
atendimento de
determinagdes mandatérias

Subsidios e/ou orientagdes para atuagdo/tomada de decisdo da gestdo estadual;
Subsidios e/ou orientagdes para atuagdo/tomada de decisdo de outras esferas de poder;
Atendimento de determinagdes mandatdrias (TCE; LRF; Outros).

1.12. Aperfeicoamento das
relagGes institucionais

Celebragao de parcerias institucionais que resultem em melhoria significativa nos resultados da CGE-SP.
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Grupo Classes Exemplos

e  Melhoria de mecanismos correcionais e de combate a corrupgao;
e Aplicagdo de penalidades a agentes publicos;

2. Fortalecimento 2.1. Fortalecimento do L . . .
do Combate 3 processo de apuracio e . ApI|ca<;ao~ de penalidades a entes prlv’ad?s e pessoas fisicas;
Corrupgiio e responsabilizacio e  Celebragdo de acordo com agentes .pubhcos; N
Promocio da e Celebragdo de acordo com entes privados e pessoas fisicas;
Integridade e  Condenagdes criminais decorrentes de agdes da CGE-SP.
2.2. Fortalecimento da e Implantagdo de melhorias relacionadas a Politica Estadual de Integridade;
Integridade e  Adogdo de medidas de fomento a integridade privada.

e  Melhoria dos mecanismos para atendimento da Lei de Acesso a Informagdo (LAI);
e  Ampliagdo de acesso e melhoria das informagdes disponiveis no Portal da Transparéncia Estadual;
e  Ampliagdo e melhoria das informagdes disponiveis em portais institucionais da Administragdo Direta e Indireta;

3.1. Fortalecimento da
Transparéncia Ativa

3.2. Fortalecimento da
Transparéncia Passiva
3.3. Fortalecimento a
mecanismos de Protecdiode | ¢  Melhoria nos mecanismos de prote¢do de dados (LGPD e outros)

e  Diminuigdo dos prazos para o fornecimento de informagdes ao cidaddo;

3. Fortalecimento
transparéncia e
controle social

Dados
. Melhoria nos mecanismos e funcionamento das Ouvidorias setoriais;
3.4. Fortalecimento dos e  Expansdo do Sistema Estadual de Ouvidorias e integragdo de informagdes;
mecanismos de Ouvidoria e Melhoria nos canais de recebimento de manifestagdes do cidad3o;

e  Diminuigdo dos prazos de resposta das manifestagGes recebidas.
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